
 
हैंडबुक पिरिशষ্ব 

 

आपकी सदस्य पुिस्तका में अितिरक्त सेवाएँ शािमल करने के िलए बदलाव िकया गया है  

1 जनवरी, 2025 से, आप अपने समुदाय में उन संगठनो ंसे जुड़ सकते हैं जो के्षत्रीय सामािजक देखभाल नेटवकर्  
(SCN) के माध्यम से आपको आवास, पिरवहन और देखभाल प्रबंधन में िनः शुल्क सहायता प्रदान करते हैं।
 

• इस SCN के माध्यम से आप िकसी सामािजक देखभाल नेिवगेटर से िमलें जो सेवाओ ंके िलए आपकी पात्रता की 
जांच कर सकता है जो आपके स्वास्थ्य
 और खुशहाली में सहायक हो सकते हैं। वे आपसे कुछ प्रश्र पूछें गे तािक 
पता चल सके िक आपको कहां अितिरक्त सहायता की आवश्यकता है।

• यिद आप सेवाओ ंके िलए पात्र हैं, तो सोशल केयर नेिवगेटर आपको आवश्यक सहायता िदलाने के िलए आपके 
साथ काम कर सकता है। आपकी िस्थित के आधार पर आप एक से अिधक सेवाओ ंके िलए अहर् हो सकते हैं। 
इन सेवाओ ंमें िनमिलिखत शािमल हो सकते हैं:

o आवास एवं उपयोिगता सहायता:  
 अपने घर को सुलभ और सुरिक्षत बनाने के िलए रैम्प, हैण्डरेल और गै्रब बार जैसे घरेलू संशोधन स्थािपत 

करना। 
 अपने घर में फफंूद को बढ़ने से रोकने के िलए पानी के िरसाव की मरम्मत और सुधार करें। 
 कीटो ंको आपके घर में प्रवेश करने से रोकने के िलए िछद्रो ंऔर दरारो ंको बंद करें।
 आपके घर में वेंिटलेशन को बेहतर बनाने के िलए एयर कंडीशनर, हीटर, ह्यूिमिडफायर या 

डीह्यूिमिडफायर उपलब्ध कराना।
 समुदाय में सुरिक्षत और िस्थर आवास ढंूढने और उसके िलए आवेदन करने में आपकी सहायता करना।

o पिरवहन सेवाएं:
 SCN द्वारा अनुमोिदत स्थानो ंपर सावर्जिनक या िनजी पिरवहन तक आपकी पहंुच में सहायता करना, 

जैसे: नौकरी के िलए साक्षात्कार में जाना, पेरें िटंग कक्षाएं, बेदखली को रोकने के िलए आवास न्यायालय, 
और महत्वपूणर् दस्तावेज प्राप्त करने के िलए शहर या राज्य िवभाग के कायार्लय।

o देखभाल प्रबंधन सेवाएं:
 नौकरी या नौकरी प्रिशक्षण कायर्क्रम खोजने, सावर्जिनक लाभो ंके िलए आवेदन करने, अपने िवत्त का 

प्रबंधन करने और बहुत कुछ करने के िलए  सहायता प्राप्त करना।
 बाल देखभाल, परामशर्, संकट हस्तके्षप, स्वास्थ्य
 गृह कायर्क्रम आिद जैसी सेवाओ ंसे जुड़ना।

यिद आप रुिच रखते हैं, तो कृपया अपनी देखभाल टीम को 1-866-867-6555 (TTY: 711) पर कॉल करें  और हम 
आपको आपके के्षत्र में SCN से जोड़ देंगे। सोशल केयर नेिवगेटर आपकी पात्रता की पुिস্ব करेगा, आपको इन 
सेवाओ ंके बारे में अिधक बताएगा, तथा उनसे जुड़ने में आपकी सहायता करेगा। 

आपकी देखभाल के िलए टीम 
1-866-867-6555 (TTY:711) 
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