
VNS Health OHCA-এর ে গাপনীয়তা 

অনুশীললনর ে যৗথ HIPAA ববজ্ঞবি

গদোপনীয়তো অনুশীলননর এই গযৌথ HIPAA বিজ্ঞবি ("বিজ্ঞবি"), আপনোর সম্পনক স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তথয 

কীভোনি িযিহোর এিং প্রকোশ করো হনত পোনর এিং আপবন কীভোনি এই তনথয অযোনেস গপনত পোনরন তো 

ির্নো কনর। দয়ো কনর এটি সোিধোনন পযোনলোচনো করুন। 
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েক এই ববজ্ঞবি অনুসরণ করলব? 

VNS Health Organized Health Care Arrangement ("VNS Health OHCA," "আমরো" িো "আমোনদর"), 
একটি পূর্োজ স্বোস্থ্যনসিো িযিস্থ্ো যো নীনচ তোবলকোভক্ত সংস্থ্োগুবলর সমন্বনয় দটিত (প্রবতটিই "OHCA সদসয" 
এিং সম্মিবলতভোনি, "OHCA সদসয")। আমোনদর গদোপনীয়তো চচোর উনেনশয, আমরো একক সত্তো বহসোনি 
বিনিবচত। 
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Visiting Nurse Service of New York Home 

Care II d/b/a VNS Health Home Care 

Visiting Nurse Service of New York 
Hospice Care 
d/b/a VNS Health Hospice Care 

New Partners, Inc.  

d/b/a VNS Health Personal Care 

Medical Care at Home, P.C. 

VNS CHOICE  

d/b/a VNS Health Health Plans 

VNS Health Behavioral Health, Inc. 

VNS Health OHCA আপনোনক প্রদত্ত যনের মোন উፐ্ፐত করোর গমৌবলক উনেশয বননয় দটিত হনয়বিল। VNS 
Health OHCA-এর সদসযপদ OHCA সদসযনদর গযৌথ অপোনরশনোল কোযক্রম পবরচোলনো করনত বননেনদর 
মনধয বচবকৎসো সংক্রোন্ত তথয গশয়োর করোর অনুমবত গদয়। আপনোর পবরনেিোর েনয যে প্রদোন িো অথ

প্রদোননর েনয, OHCA সদসযনদর অিশযই আপনোর সম্পনক স্বোস্থ্য তথয সংগ্রহ, ততবর এিং িেোয় রোখনত 
হনি, যোর মনধয এমন িযম্মক্তদতভোনি সনোক্তনযোদয তথযও রনয়নি যো আমরো আপনোর িো অনযনদর কোি গথনক 
পোই যো আপনোর অতীত, িতমোন িো ভবিেযনতর শোরীবরক িো মোনবসক স্বোনস্থ্যর সোনথ সম্পবকত, আপবন গয 
স্বোস্থ্যনসিো গপনয়নিন, অথিো আপনোর স্বোস্থ্যদত যনের েনয অথপ্রদোননর তথয।  প্রবতটি OHCA সদসযনক 
1996 সোনলর সোনলর গহলথ ইন্স্যনরন্স্ গপোনিবিবলটি এিং অযোকোউনেবিবলটি অযোক্ট (Health Insurance 
Portability and Accountability Act) এিং এর িোস্তিোয়নবিবধ দ্বোরো সমনয় সমনয় সংনশোবধত (সম্মিবলতভোনি, 
"HIPAA") অনুযোয়ী এই তনথযর গদোপনীয়তো এিং সুরক্ষো িেোয় রোখনত হনি।
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এই বিজ্ঞবিটি, বকভোনি OHCA সদসযরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয িযিহোর ও প্রকোশ কনর তো ির্নো কনর এিং 
এই তথয বননয় আপনোর বকি অবধকোর িযোখযো কনর। প্রবতটি OHCA সদসযনক আইন অনুসোনর আপনোনক এই 
বিজ্ঞবিটি প্রদোন করনত হনি, এিং আমরো উনেবখত শতোিলী গমনন চলি। এই বিজ্ঞবির গদোপনীয়তো 
অনুশীলনগুবল সমস্ত OHCA সদসযনদর দ্বোরো অনুসরর্ করো হনি, তোনদর কমশম্মক্ত সদসয এিং িযিসোবয়ক 
সহনযোদীরো সহ। আমরো শুধুমোত্র এই বিজ্ঞবিনত িবর্ত আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয িযিহোর করি িো প্রকোশ করি, 
যবদ নো আপবন নীনচ গদওয়ো টিকোনোয় বলবখতভোনি আমোনদর অিবহত কনরন গয, এই বিজ্ঞবিনত িবর্ত 
তনথযর িোইনর আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয িযিহোর করোর অনুমবত আমোনদর আনি। এই গনোটিশটি গকোন OHCA 
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সদনসযর স্বোধীন অিস্থ্োর পবরিতন কনর নো িো এটি OHCA সদসযনদর কোউনকই অনয OHCA সদসযনদর 
অিনহলো, ভল িো লজননর েনয গযৌথভোনি দোয়ী কনর নো। 
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VNS Health OHCA বকভালব আপনার স্বাস্থ্য তথয বযবহার কলর এবং প্রকাশ কলর 

OHCA সদসযরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথযনক অনপুযুক্ত িযিহোর এিং প্রকোশ গথনক রক্ষো কনর। OHCA সদসযরো 
শুধুমোত্র বনননোক্ত উনেনশয আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয িযিহোর এিং প্রকোশ করনি: 
 

 

1. বচবকৎসো, গপনমে এিং স্বোস্থ্য পবরচযো কোযক্রনমর েনয িযিহোর এিং প্রকোশ আমরো আপনোর যে িো 
বচবকৎসো প্রদোননর েনয, আপনোনক প্রদত্ত পবরনেিোর েনয অথ প্রদোননর েনয এিং আমোনদর বনননোক্ত 
স্বোস্থ্যনসিো কোযক্রম পবরচোলনো করোর েনয আপনোর স্বোস্থ্য তথয িযিহোর এিং প্রকোশ করনত পোবর। 

ে ে

ে

ে

a. বচবকৎসো এিং যে িযিস্থ্োপনো। আমরো OHCA সদসযনদর দ্বোরো আপনোনক প্রদত্ত বচবকৎসোর 
সুবিধোনথ আপনোর স্বোস্থ্য সম্পবকত তথয িযিহোর এিং প্রকোশ করনত পোবর এিং অনযোনয স্বোস্থ্যনসিো 
প্রদোনকোরীনদর সোনথ আপনোর যনের সমন্বয় ও িযোিস্থ্োপনো করনত পোবর। উদোহরর্স্বরূপ, আপনোর 
OHCA সদসয বচবকৎসক আপনোর ডোক্তোনরর সোনথ আপনোর স্বোনস্থ্যর অিস্থ্ো বননয় আনলোচনো 
করনত পোনরন যোনত আপবন িোব়িনত গয বিবনকোল পবরনেিোগুবল পোন তো পবরকল্পনো করনত 
পোনরন। অনযোনয শুশ্রুেোকোরীনদর প্রনয়োেনীয় তথয সম্পনক অিদত রোখোর উনেনশয আমরো 
আপনোর িোব়িনতও স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তথয গরনখ গযনত পোবর। 
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b. গপনমে। আমরো আমোনদর বনেস্ব গপনমনের উনেনশয এিং অনযোনয স্বোস্থ্যনসিো প্রদোনকোরীনদর 
গপনমনের কোযক্রনম সহোয়তো করোর েনয আপনোর স্বোস্থ্য সম্পনক তথয িযিহোর এিং প্রকোশ 
করনত পোবর। আমোনদর গপনমে কোযক্রনমর মনধয রনয়নি, সীমোিদ্ধতো িো়িোই, গিবনবিনির েনয 
আপনোর গযোদযতো বনধোরর্ করো এিং গিডোনরল ও গেি সত্তো সহ আপনোনক কভোনরে প্রদোননর 
েনয দোয়ী িীমোকোরীনদর কোি গথনক গপনমে আদোয় কনর গদওয়ো। 
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c. স্বোস্থ্য পবরচযো কোযক্রম। আমরো আমোনদর িোংশনগুবলনক সমথন গদওয়োর েনয আপনোর সম্পনক 
স্বোস্থ্য তথয িযিহোর এিং প্রকোশ করনত পোবর, যোর মনধয রনয়নি, সীমোিদ্ধতো িো়িোই, যে িযিস্থ্োপনো, 
মোন উፐ্ፐয়ন কোযক্রম, আমোনদর বনেস্ব কমক্ষমতো মূলযোয়ন করো এিং আপনোর গকোন নোবলশ িো 
অবভনযোনদর সমোধোন করো। এিো়িোও আমরো অনযোনয স্বোস্থ্যনসিো প্রদোনকোরীনদর স্বোস্থ্যনসিো 
কোযক্রম সম্পোদনন সহোয়তো করোর েনয আপনোর স্বোস্থ্য তথয িযিহোর এিং প্রকোশ করনত পোবর। 
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2. আপনোর সিবত িো অননুমোদন িো়িোই িযিহোর এিং প্রকোশ। আমরো বননবলবখত উনেনশয 
আপনোর বনবদፖ্ፖ বলবখত অনুনমোদন িো়িোই আপনোর স্বোস্থ্য তথয িযিহোর এিং প্রকোশ করনত পোবর: ে

 

a. আইনদত চোবহদো অনুসোনর। গযনকোন প্রনযোেয গেি, গিডোনরল এিং স্থ্োনীয় আইন 
অনুসোনর আমরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয িযিহোর এিং প্রকোশ করনত পোবর। 

b. েনস্বোস্থ্য কোযক্রম। আমরো েনস্বোস্থ্য কোযক্রম পবরচোলনো কনর এমন সরকোবর কতপক্ষ 
িো অনযোনয সংস্থ্ো এিং প্রবতፗ্ፗোননর কোনি আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয প্রকোশ করনত পোবর, 
গযমন গরোদিযবধ, আঘোত িো অক্ষমতো প্রবতনরোধ িো বনয়ন্ত্রর্ করো, েন্ম, মতয, বশশু 
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বনযোতন িো অিনহলো, দোহস্থ্য সবহংসতো, খোদয ও ওেুধ প্রশোসন দ্বোরো বনয়বন্ত্রত পর্যগুবলর 
স፛্፛োিয সমসযোগুবলর প্রবতনিদন করো বকংিো সংক্রোমক গরোদ। 

ে ে

c. অপিযিহোর, অিনহলো িো দোহস্থ্য সবহংসতোর বশকোর। আমরো আপনোর স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তথয একটি 
উপযুক্ত সরকোবর সংস্থ্োর কোনি প্রকোশ করনত পোবর যবদ আমরো বিশ্বোস কবর গয আপবন 
অপিযিহোর, অিনহলো, দোহস্থ্য সবহংসতোর বশকোর এিং আপবন প্রকোনশ সিত হন বকংিো 
আইনদতভোনি প্রকোনশর প্রনয়োেন হয় িো অনুনমোবদত হয়। আমরো যবদ এই উনেনশয আপনোর 
স্বোনস্থ্যর তথয প্রকোশ কবর তোহনল তো আমরো আপনোনক েোনোি, যবদ নো আমরো বিশ্বোস কবর গয 
আপনোনক িো আপনোর যেদোতোনক গদওয়ো আপনোনক বকংিো অনয গকোননো িযম্মক্তনক গুরুতর 
ক্ষবতর ঝবকনত গিলনি। 

ে

ে

ু ুঁ

d. স্বোস্থ্য তদোরবক কোযক্রম। আমরো আইন দ্বোরো অনুনমোবদত কোযকলোপ গযমন অবডি, তদন্ত, পবরদশন 
এিং লোইনসম্মন্স্ংনয়র সমীক্ষোর েনয গিডোনরল িো গেি স্বোস্থ্য তদোরবক সংস্থ্োগুবলর কোনি আপনোর 
স্বোনস্থ্যর তথয প্রকোশ করনত পোবর। 

ে ে ে

e. বিচোর বিভোদীয় ও প্রশোসবনক কোযক্রম। আমরো গকোননো বিচোবরক িো প্রশোসবনক প্রম্মক্রয়ো 
চলোকোলীন িো তলিনোমোর েিোনি, আবিষ্কোনরর অনুনরোধ িো অনযোনয আইনদত উনেনশয 
আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয প্রকোশ করনত পোবর। 

ে

f. আইন প্রনয়োনদর উনেশয। আমরো আদোলনতর আনদশ, ওয়োনরে, সমন িো অনুরূপ প্রম্মক্রয়োর 
প্রবতম্মক্রয়ো েোনোনত, সনেহভোেন িো বননখোে িযম্মক্তনক সনোক্ত করনত িো সনোক্ত করনত সহোয়তো 
করোর েনয, গকোনও অপরোনধর বশকোর সম্পনক তথয সরিরোহ করনত, অপরোধমলূক ম্মক্রয়োকলোনপর 
িো আমোনদর প্রোজনর্ অপরোধমূলক আচরনর্র িলস্বরূপ হনত পোনর এমন মতযর িযোপোনর েোনোনত, 
অথিো, েরুরী পবরবস্থ্বতনত, গকোনও অপরোনধর প্রবতনিদন করো, অপরোনধর িো ভক্তনভোদীর অিস্থ্োন, 
িো অপরোধকোরী িযম্মক্তর পবরচয়, অিস্থ্োন িো বিিরর্ েোনোনত গকোনও আইন প্রনয়োদকোরী সংস্থ্োর 
কোনি আপনোর স্বোস্থ্য সম্পবকত তথয প্রকোশ করনত পোবর। 
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g. মত িযম্মক্ত। প্রনয়োেনন এিং আইনী অনুনমোদন সোনপনক্ষ আমরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয একেন 
কনরোনোর, গমবডনকল এেোবমনোর, িো অনন্তযটፖ্ፖম্মক্রয়ো পবরচোলনকর কোনি প্রকোশ করনত পোবর। 

ত

h. অজ িো টিসুয দোন। অজ িো টিসুয সংগ্রহ, িযোম্মকং িো প্রবতস্থ্োপনন সহোয়তো করোর উনেনশয 
আমরো আপনোর স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তথয অদোন প্রবকউরনমে সংস্থ্ো এিং অনরুূপ সত্তোর 
কোনি প্রকোশ করনত পোবর। 

ে

i. দনিের্ো। আমরো দনিের্োর উনেনশয আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয িযিহোর িো প্রকোশ করনত পোবর, গযমন 
আমোনদর গরোদী কতক প্রোি বিকল্প বচবকৎসো গিবনবিনির তলনো করো িো আমোনদর যনের সরিরোহ 
কীভোনি উፐ্ፐত করো যোয় গস বিেনয় অধযয়ন। আমরো শুধমুোত্র আমোনদর ইনবেটিউশনোল বরবভউ গিোড 
(“IRB”)-এর অনুনমোদন সোনপনক্ষ দনিের্োর উনেনশয আপনোর স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তথয িযিহোর িো প্রকোশ করি, 
যোনক অিশযই একটি বিনশে অনুনমোদন প্রম্মক্রয়ো অনুসরর্ করনত হনি। দনিের্োর উনেনশয আপনোর স্বোস্থ্য 
তনথযর গকোননো িযিহোর িো প্রকোনশর অনুমবত গদওয়োর আনদ, আমোনদর IRB আপনোর গদোপনীয়তোর সুরক্ষোর 
বিরুনদ্ধ দনিেকনদর চোবহদো এিং তোনদর দনিের্োর স፛্፛োিয মূনলযর ভোরসোময কনর গদখনিন। যখন প্রনয়োেন 
হনি, দনিের্োর েনয আপনোর স্বোস্থ্য তথয িযিহোর করোর আনদ আমরো আপনোর কোি গথনক একটি বলবখত 
অনুনমোদন গনি। 
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j. স্বোস্থ্য িো বনরোপত্তো। আমরো আপনোর িো সোধোরর্ েনদনর্র স্বোস্থ্য িো বনরোপত্তোর েনয একটি 
গুরুতর িো আসፐ্ፐ হুমবক প্রবতনরোধ করনত িো কমোনত আপনোর স্বোস্থ্য তথয িযিহোর িো প্রকোশ 
করনত পোবর। আমরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয সরকোরী িো গিসরকোরী দুনযোদ বিেয়ক ত্রোর্ 
সংস্থ্োগুবলর কোনিও প্রকোশ করনত পোবর গযমন গরড ক্রস িো তেি-সন্ত্রোস প্রবতনরোনধ 
অংশগ্রহর্কোরী অনযোনয সংস্থ্োগুবলর কোনি। 

ে
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k. বিনশেোবয়ত সরকোরী কোযোিলী। আমরো বনবদፖ্ፖ বকি ধরননর সরকোবর কোযক্রনম সহোয়তো প্রদোননর 
েনয আপনোর স্বোস্থ্য তথয িযিহোর িো প্রকোশ করনত পোবর। আপবন যবদ মোবকন যুক্তরোনের িো 
একটি বভননদশী সশস্ত্র িোবহনীর সদসয হন, আমরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয যথোযথ সোমবরক 
কতপনক্ষর কোনি প্রকোশ করনত পোবর যো প্রনয়োেন িনল মনন করো হয়। আইনোনুদ ইবেবলনেন্স্ 
িো েোতীয় বনরোপত্তো কোযক্রনমর েনয আমরো গিডোনরল কমকতোনদর কোনিও আপনোর স্বোনস্থ্যর 
তথয প্রকোশ করনত পোবর। 
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l. কমচোরীনদর ক্ষবতপূরর্। শ্রবমকনদর ক্ষবতপূরর্ গপ্রোগ্রোম িো কোনের সোনথ সংবিፖ্ፖ আঘোত িো 
অসুস্থ্তোর েনয সুবিধো প্রদোনকোরী অনুরূপ গপ্রোগ্রোমগুবল বনয়ন্ত্রর্কোরী আইননর অনুনমোদন 
অনুযোয়ী আমরো আপনোর স্বোস্থ্য তথয িযিহোর িো প্রকোশ করনত পোবর। 
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m. আপনোর যনের সোনথ েব়িত িযম্মক্তিদ। আমরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয পবরিোনরর সদসয, অনয 
আত্মীয় িো ঘবনፗ্ፗ িযম্মক্তদত িፏ্ፏর কোনি প্রকোশ করনত পোবর যোরো আপনোনক স্বোস্থ্যনসিো পবরনেিো 
গপনত সহোয়তো কনর। আপবন উপলব্ধ থোকনল, আমরো আপনোনক এই প্রকোশগুবলনত আপবত্ত 
করোর সুনযোদ গদি, এিং আপবন আপবত্ত করনল আমরো এই প্রকোশগুবল করি নো। আপবন উপলব্ধ 
নো হনল, পবরবস্থ্বত বিনিচনো কনর এিং আমোনদর গপশোদোর বিচোনরর বভবত্তনত আপনোর পবরিোর িো 
িፏ্ፏনদর কোনি প্রকোশ আপনোর সনিোত্তম স্বোনথ হনি বকনো তো আমরো বনধোরর্ করি। 
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n. বননয়োদ, তথয এিং পবরনেিো সংক্রোন্ত গযোদোনযোদ। আমরো আপনোর িো আপনোর মননোনীত িযম্মক্তদত 
প্রবতবনবধর সোনথ ইনমইনল, গসইসোনথ গিেি মযোনসে িো গিবলনিোন কনলর (গসল গিোন সহ) মোধযনম 
স্বয়ংম্মক্রয় িো পূি-গরকড করো িোতো িযিহোর কনর অযোপনয়েনমে এিং বভম্মেনির বরমোইন্ডোর প্রদোন 
করনত, গরোদীর সন্তুটፖ্ፖর সমীক্ষোর েনয, গপ্রোগ্রোনমর স্বোদত ইনমইল এিং বনউেনলিোর িো বচবকতসোর 
বিকল্প বকংিো অনযোনয স্বোস্থ্য-সম্পবকত পবরনেিোর তথয প্রদোন করনত গযোদোনযোদ করনত পোবর। এই 
িোতোগুবলর বিনকোনয়ম্মন্স্ বিবভፐ্ፐ রকম হনি। প্রদত্ত প্রনযোেয আনসোিস্ক্রোইি িো অপসোবরত হিোর 
বননদশোিলী অনুসরর্ কনর, "STOP" গিেি পোটিনয় িো VNS Health বকংিো এর মননোনীত ততীয় 
পনক্ষর বিনক্রতোর সোনথ গযোদোনযোদ করোর মোধযনম কল এিং গিেি মযোনসেগুবল গ্রহর্ করো বননেনক 
গথনক অপসোরর্ করোর অবধকোর আপনোর আনি। আদশ িোতো এিং গডিোর মূলয প্রনযোেয হনত 
পোনর। আপবন যবদ আর ইনমইলগুবল গপনত নো চোন, তোহনল আপবন VNS Health দ্বোরো গপ্রবরত 
গযনকোননো ইনমইনলর বননচ থোকো "আনসোিস্ক্রোইি" বশনরোনোনমর হোইপোরবলনক বিক করনত পোনরন 
এিং তোরপর ইনমইল গথনক সদসযতো পবরতযোদ করোর বননদশোিলী অনসুরর্ করুন। গিোন কল, 
গিেি গমনসে এিং/অথিো ইনমইল পোওয়োর েনয আপনোর সিবত VNS Health গথনক আপনোর 
অনযোনয স্বোস্থ্যনসিো পবরনেিো পোওয়োর গকোননো শত নয়। অনুগ্রহ কনর মনন রোখনিন গয এনম্মক্রপ্ট 
করো ইনমইল, গিেি মযোনসে িো একটি গখোলো গনিওয়োনকর মোধযনম গপ্রবরত গযোদোনযোদগুবল 
স্বোভোবিকভোনিই অবনরোপদ হনত পোনর এিং এই পদ্ধবতনত গযোদোনযোদ করো তনথযর গদোপনীয়তোর 
গকোনও বনশ্চয়তো গনই। উপরন্তু, ইনমইল এিং গিেি মযোনসেগুবলর অন্তবনবহত গদোপনীয়তো ঝবক 
রনয়নি, বিনশে কনর যখন আপনোর কম্পম্পউিোর িো গমোিোইল বডভোইনসর অযোনেস পোসওয়োড দ্বোরো 
সুরবক্ষত নয়। 
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o. তহবিল সংগ্রহ। একটি অলোভেনক স্বোস্থ্যনসিো সংস্থ্ো বহসোনি, আমোনদর মূল সংস্থ্ো, VNS Health, 
আপনোনক তহবিল সংগ্রহ এিং বিপর্ননর উনেনশয একেন গরোদী বহসোনি বচবিত করনত পোনর। 
তহবিল সংগ্রনহর গযোদোনযোনদ আমরো গয ইনমইল অযোনেস িো গিোন নፚ্ፚর বদনয় থোবক তোনত 
আমোনদর সোনথ গযোদোনযোদ কনর, অথিো তহবিল সংগ্রনহর গযোদোনযোনদ থোকো একটি বপ্র-বপ্রনেড, 
বপ্রনপইড গপোেকোড পরূর্ এিং গমইল কনর এই েোতীয় তহবিল সংগ্রনহর গযোদোনযোদগুবল গ্রহর্ 
করো গথনক নোম প্রতযোহোর করোর অবধকোর আপনোর রনয়নি। 

ে
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p. আনুেবজক িযিহোর এিং প্রকোশ। আপনোর স্বোনস্থ্যর তনথযর আনেবজক িযিহোর এিং প্রকোশ 
কখনও কখনও ঘনি থোনক এিং এটি আপনোর অবধকোনরর লজন িনল বিনিবচত হয় নো। 
আনুেবজক িযিহোর এিং প্রকোশগুবল অনযথোয় অনুনমোবদত িযিহোর িো প্রকোনশর উপ-পর্য যো 
প্রকবতনত সীমোিদ্ধ এিং যুম্মক্তসজতভোনি প্রবতনরোধ করো যোয় নো। 

ু

ত

q. সুশজল স্বোস্থ্য পবরচযো িযিস্থ্ো। আমরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয আমোনদর OHCA সদসযনদর 
মনধয স্বোস্থ্যনসিো কোযক্রম চোলোননোর েনয আদোন প্রদোন করনত পোবর, যবদ নো তো অনয 
গকোননো আইন িো প্রবিধোন দ্বোরো সীমোিদ্ধ হয়। উদোহরর্স্বরূপ, গুর্মোন, কোযকোবরতো এিং 
যনের খরচ মূলযোয়ন করোর েনয আপনোর স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তথয VNS Health OHCA েন়ি 
গশয়োর করো হনত পোনর। 
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r. িযম্মক্তদত প্রবতবনবধ। আমরো আপনোর স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তথয আপনোর অনুনমোবদত িযম্মক্তদত 
প্রবতবনবধর কোনি প্রকোশ করনত পোবর, গযমন আপনোর আইনেীিী, প্রশোসক, বনিোহক 
স্বোস্থ্যনসিো প্রম্মে িো আপনোর বকংিো আপনোর সম্পবত্তর েনয দোয়ী অনয অনুনমোবদত িযম্মক্ত। 

ে

s. িযিসো সহনযোদী। আমরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয "িযিসোবয়ক সহনযোদী" নোনম পবরবচত, অনয 
গকোম্পোবন িো িযম্মক্তনদর কোনি প্রকোশ করনত পোবর, যোরো আমোনদর পবরনেিো প্রদোন কনর। 
উদোহরর্স্বরূপ, আমরো আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয এমন একটি গকোম্পোবনর সোনথ গশয়োর করনত পোবর 
গযটি আমোনদর পক্ষ গথনক বিবলং িো যে িযিস্থ্োপনো পবরনেিো প্রদোন কনর। আমোনদর িযিসোবয়ক 
সহনযোদীনদর আপনোর স্বোস্থ্য তনথযর গদোপনীয়তো এিং বনরোপত্তো রক্ষো করনত হয় এিং আপনোর 
স্বোস্থ্য তনথযর গকোননো অনুপযুক্ত িযিহোর িো প্রকোশ সম্পনক আমোনদর অিবহত করনত হয়। ে

t. অ-শনোক্তকরর্ এিং আংবশক অ-শনোক্তকরর্। আমরো আইন বনধোবরত শনোক্তকরর্ 
তিবশፖ্ፖযগুবলনক অপসোরর্ কনর আপনোর স্বোনস্থ্যর তথযনক অ-শনোক্ত করনত পোবর যোনত 
তথযটি বদনয় আপনোনক শনোক্ত করোর স፛্፛োিনো খুিই কম থোনক, এিং এই ধরননর অ-
শনোক্তকরর্ তথয িযিহোর িো প্রকোশ করনত পোবর। এিো়িোও আমরো দনিের্ো, েনস্বোস্থ্য িো 
স্বোস্থ্যনসিো কোযক্রনমর উনেনশয আপনোর সম্পনক "আংবশকভোনি অ-শনোক্তকত" স্বোস্থ্য 
তথয িযিহোর এিং প্রকোশ করনত পোবর যবদ তথয গ্রহর্কোরী িযম্মক্ত িো সত্তো গিডোনরল এিং 
গেি আইন গমোতোনিক তনথযর গদোপনীয়তো রক্ষো করোর েনয একটি চম্মক্তনত স্বোক্ষর 
কনর। আংবশকভোনি অ-শনোক্তকত স্বোস্থ্য তনথয এমন গকোননো তথয থোকনি নো যো 
আপনোনক সরোসবর শনোক্ত করনি (গযমন আপনোর নোম, রোস্তোর টিকোনো, সোমোম্মেক 
বনরোপত্তো নፚ্ፚর, গিোন নፚ্ፚর, িযোে নፚ্ፚর, ইনলকট্রবনক গমইল অযোনেস, ওনয়িসোইনির 
টিকোনো িো লোইনসন্স্ নፚ্ፚর)। 
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3. স্বোস্থ্য তথয বিবনময়। আমরো বনরোপদ HIE-গত অংশগ্রহর্ কবর, গযমন Healthix এিং Bronx RHIO দ্বোরো 
পবরচোবলত ঐসকল। HIEs আপনোর যনের সোনথ েব়িত স্বোস্থ্যনসিো প্রদোনকোরীনদর বনরোপদ এিং 
সমনয়োপনযোদী পদ্ধবতনত এনক অপনরর সোনথ তথয আদোন প্রদোন করোর সুনযোদ বদনয় গরোদীর যেনক 
দক্ষতোর সোনথ সমন্বয় করনত সহোয়তো কনর। আপবন যবদ সিবত প্রদোন কনরন, OHCA সদসযরো HIE-এর 
মোধযনম আপনোর স্বোস্থ্য তথয িযিহোর, প্রকোশ এিং অযোনেস করনত পোরনি গযখোনন VNS Health OHCA 
বচবকৎসো, গপনমে এিং স্বোস্থ্যনসিো কোযক্রনমর উনেনশয অংশগ্রহর্ কনর। ে

 

4. বনবদፖ্ፖ গরকনডর বিনশে িযিস্থ্ো। HIV-সম্পবকত তথয, গেননটিক তথয, অযোলনকোহল এিং/অথিো 
পদোনথর অপিযিহোনরর গরকড, মোনবসক স্বোনস্থ্যর গরকড এিং অনযোনয বিনশেভোনি সুরবক্ষত স্বোস্থ্য তথয 
প্রনযোেয গেি এিং গিডোনরল আইননর অধীনন বকি বিনশে গদোপনীয়তোর সুরক্ষো লোভ করনত পোনর। 

ে ে ে

ে ে ে

ু



VNS Health OHCA-এর ে গাপনীয়তা 

অনুশীললনর ে যৗথ HIPAA ববজ্ঞবি 

 
 
 
 
 
 

 

এই ধরননর গরকনডর গকোননো প্রকোশ এই বিনশে সুরক্ষো সোনপক্ষ। বিনশেভোনি, যবদ আপনোর গক্ষনত্র 
প্রনযোেয হয়, পদোথ িযিহোর িযোবধর গরোদীর গরকড 42 CFR পোি 2 অনসুোনর সুরবক্ষত এিং OHCA 
সদসযনদর মনধয গশয়োর করো হনি নো, যবদ নো এই ধরননর প্রকোশ পোি 2 দ্বোরো অনুনমোবদত হয়। 

ে

ে ে ে

ে

 

5. অনযোনয িযিহোর এিং প্রকোনশর েনয আপনোর অনুনমোদন প্রোবি। আপনোর স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তনথযর বকি 
িযিহোর এিং প্রকোশ শুধুমোত্র আপনোর বলবখত অনুনমোদননর মোধযনম করো হনি, িযিহোর এিং/অথিো প্রকোশ 
সহ: (a) সোইনকোনথরোবপ গনোনির (গযখোনন উপযুক্ত); (b) বিপর্ননর উনেনশয; এিং (c) গযটি HIPAA 
গদোপনীয়তো বনয়নমর অধীনন স্বোস্থ্য তনথযর বিক্রয় দিন কনর। OHCA সদসযরো এই গনোটিনশ বনবদፖ্ፖ করো 
গনই এমন গকোননো উনেনশয আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয িযিহোর িো প্রকোশ করনি নো, গসইসি িযিহোর িো প্রকোশ 
িযতীত যো অনযথোয় আইন দ্বোরো অনুনমোবদত িো প্রনয়োেনীয়, যবদ নো আমরো আপনোর স্পፖ্ፖ বলবখত 
অনুনমোদন িো আপনোর আইনদতভোনি বনযুক্ত প্রবতবনবধর অনুনমোদন পোই। আপবন যবদ আমোনদরনক 
আপনোর অনুনমোদন গদন, আপবন গয গকোননো সময় এটি প্রতযোহোর কনর বননত পোরনিন, এই গক্ষনত্র আমরো 
আপনোর যে প্রদোননর েনয আপনোর অনুনমোদননর উপর বনভর কনরবি এমন পবরমোর্ িযতীত আপবন গয 
উনেনশয অনুনমোদন বদনয়বিনলন গস উনেনশয আমরো আর আপনোর স্বোস্থ্য তথয িযিহোর িো প্রকোশ করি নো। 
এই বিজ্ঞবির গশনে প্রদত্ত টিকোনোয় VNS Health-এর প্রোইনভবস অবিসোনরর কোনি অনুনমোদননর প্রতযোহোর 
অিশযই েমো বদনত হনি। 
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6. বশশু ও পোবরিোবরক পবরনেিো িো আচরর্দত স্বোস্থ্য পবরনেিো। আপবন যবদ অনযোনয VNS Health 
গপ্রোগ্রোমগুবল গথনক পবরনেিো গ্রহর্ করোর বসদ্ধোন্ত গনন, গযমন বশশু ও পবরিোর পবরনেিো িো আচরর্দত 
স্বোস্থ্য পবরনেিো, আপনোনক এই বিজ্ঞবিনত থোকো অনুশীলনগুবল িো়িোও গসই গপ্রোগ্রোমগুবলর সোনথ সম্পবকত 
বনবদፖ্ፖ গদোপনীয়তোর অনুশীলন সম্পনক অিবহত করো হনি। 
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আপনার স্বাস্থ্য সংবলষ্ট তলথযর ওপর আপনার অবধকার 

আপনোর স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তনথযর ওপর আপনোর বননবলবখত অবধকোর রনয়নি: 
 

1. পরীক্ষো কনর গদখো এিং অনুবলবপ করোর অবধকোর। আপবন, িো আপনোর অনুনমোবদত প্রবতবনবধর 
আপনোর স্বোস্থ্য তনথযর একটি অনুবলবপ পরীক্ষো কনর গদখোর িো অনুনরোধ করোর অবধকোর রনয়নি যো আমরো 
িেোয় রোবখ। অনুনরোধগুবল গমবডকযোল গরকডস বিভোনদ ইনমইনলর মোধযনম পোিোননো উবচত 
records.requests@vnshealth.org -এই টিকোনোয়। আপবন গয তথয পযোনলোচনো করনত চোন এিং গয 
িরমযোনি আপবন এটি পযোনলোচনো করনত চোন তো আপনোর অনুনরোনধ ির্নো করো উবচত। যবদ আমরো 
আপনোর তথয সፚ্ፚবলত একটি ইনলকট্রবনক গহলথ গরকড িেোয় রোবখ, তোহনল আপনোর কোনি এই অনুনরোধ 
করোর অবধকোর আনি গয আমরো গযন আপনোনক িো আপনোর শনোক্তকোরী ততীয় পক্ষনক ইনলকট্রবনক 
িমযোনি আপনোর স্বোস্থ্য তনথযর একটি অনুবলবপ পোিোই। আমরো আপনোনক বকি সীবমত গক্ষনত্র এই তনথযর 
অনুবলবপ পরীক্ষো কনর গদখনত িো পোওয়োর অনুমবত বদনত অস্বীকোর করনত পোবর। আমরো আপনোর কোি 
গথনক একটি যুম্মক্তসজত, খরচ-বভবত্তক বি বননত পোবর। বননের িো অনযনদর ক্ষবতর স፛্፛োিনো থোকনল আমরো 
গক্ষত্রবিনশনে স্বোস্থ্য তথয অযোনেনসর অনুনরোধও প্রতযোখযোন করনত পোবর। যবদ আমরো এই উনেনশয 
অযোনেনসর অনুনরোধ প্রতযোখযোন কবর, তোহনল VNS Health-এর প্রোইনভবস অবিসোনরর কোনি পযোনলোচনোর 
েনয একটি অনুনরোধ িোইল কনর প্রনযোেয আইননর বিধোন অনুসোনর আমোনদর প্রতযোখোন পযোনলোচনো 
কবরনয় গনওয়োর অবধকোর আপনোর আনি। 
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2. সংনশোধননর অনুনরোধ করোর অবধকোর। আপবন যবদ এই তথযটি গকন ভল িো অসম্পূর্ তোর একটি 
কোরর্ উনেখ কনরন তনি আমোনদর িযোিস্থ্োপনোয় থোকো আপনোর িযোপোনর গয গকোননো স্বোস্থ্য তনথয 
পবরিতননর অনুনরোধ করোর অবধকোর আপনোর আনি। আপনোর অনুনরোধটি বলবখত হনত হনি এিং 
িযোখযো করনত হনি গয গকন তথযটি সংনশোধন িো আপনডি করো উবচত। আমরো গক্ষত্রবিনশনে আপনোর 
অনুনরোধ প্রতযোখযোন করনত পোবর এিং একটি বলবখত িযোখযো প্রদোন করনত পোবর। 

ু ে
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3. বহসোিবনকোশ প্রকোনশর অবধকোর। OHCA সদসযনদর প্রনতযনকর দ্বোরো আপনোর স্বোস্থ্য তনথযর 
প্রকোনশর একটি তোবলকো পোওয়োর অবধকোর আপনোর আনি। তোবলকোয় বকি বনবদፖ্ፖ উনেনশয করো 
প্রকোশ অন্তভক্ত করো হনি নো, যোর মনধয আনি, সীমোিদ্ধতো িো়িোই, বচবকৎসোর েনয প্রকোশ, গপনমে 
িো স্বোস্থ্যনসিো কোযক্রম িো আপবন গযসি প্রকোশগুবলর েনয বলবখতভোনি অনুনমোদন বদনয়নিন। 
আপনোর অনুনরোনধর মনধয আপনোর অনুনরোধ দ্বোরো আচ্ছোবদত সময়কোনলর উনেখ থোকো উবচত, যো 
িয় িিনরর গিবশ হনত পোরনি নো। গযনকোন 12 মোনসর মনধয আপবন প্রথমিোর প্রকোনশর তোবলকোর 
অনুনরোধ করনল, এটি বিনো খরনচ প্রদোন করো হনি। আপবন যবদ 12 মোনসর মনধয অবতবরক্ত তোবলকোর 
অনুনরোধ কনরন, আমরো আপনোর কোি গথনক একটি নোমমোত্র বি বননত পোবর। 
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4. সীমোিদ্ধতোর অনুনরোধ েোনোননোর অবধকোর। আমরো গযসি উপোনয় আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয িযিহোর কবর 
এিং প্রকোশ কবর তোর উপর বিবধবননেনধর অনুনরোধ েোনোননোর অবধকোর আপনোর আনি। যবদও আমরো 
অবতবরক্ত বিবধবননেনধর েনয সমস্ত অনুনরোধগুবলনক সোিধোনন বিনিচনো করি, গপনমে িো স্বোস্থ্যনসিোর 
ম্মক্রয়োকলোপ পবরচোলনোর উনেনশয িযিহোর িো প্রকোনশর উপর বিবধবননেধ িযতীত একেন OHCA সদসযনক 
আপনোর অনুনরোধ গমনন চলোর প্রনয়োেন গনই, গযখোনন আপবন সম্পূর্ বিল "িরোনের িোইনর" পবরনশোধ 
কনরনিন। আমরো যবদ অনুনরোধ কত বিবধবননেনধ সিত হই, তোহনল আমরো সিবতকত বননেধোজ্ঞো 
অনুযোয়ী আপনোর স্বোনস্থ্যর তথয প্রকোশ করি নো। 
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5. গদোপনীয় গযোদোনযোনদর অনুনরোধ করোর অবধকোর। আপনোর কোনি বভፐ্ፐ উপোনয় িো অনয গকোননো স্থ্োনন 
আপনোর স্বোস্থ্য তথয পোিোনত িলোর অবধকোর আপনোর আনি। গযোদোনযোনদর বিকল্প িনমর েনয আপনোর 
অনুনরোধটিনত গকোথোয় এিং/অথিো কীভোনি আপনোর সোনথ গযোদোনযোদ করনত হনি তোও উনেখ করো উবচত। 

ে

 

6. লজননর বিজ্ঞবি পোওয়োর অবধকোর। যবদ আপনোর অবনরোপদ স্বোস্থ্য তনথযর লজন হয়, যোর েনয 
HIPAA গদোপনীয়তো বনয়নমর অধীনন বিজ্ঞবির দরকোর পনর, গসনক্ষনত্র আপনোর একটি বিজ্ঞবি পোওয়োর 
অবধকোর আনি। বিজ্ঞবির কোগুনে অনুবলবপ পোিোর অবধকোর। গযনকোন সময় এই বিজ্ঞবির একটি 
কোগুনে অনুবলবপ পোওয়োর অবধকোর আপনোর আনি। আপবন VNS Health প্রোইনভবস অবিসোরনক বলনখ 
এই বিজ্ঞবির একটি কোগুনে অনুবলবপ গপনত পোনরন। এিো়িোও আপবন আমোনদর ওনয়িসোইি 
vnshealth.org-গত বদনয় এই বিজ্ঞবির একটি অনুবলবপ বপ্রে কনর বননত পোনরন। 

 

7. আপনোর েনয কোে করনত কোউনক গিনি গনওয়ো। আপবন যবদ কোউনক গমবডনকল পোওয়োর অি 
অযোিবন বদনয় থোনকন িো গকউ যবদ আপনোর আইবন অবভভোিক হন, তনি গসই িযম্মক্ত আপনোর অবধকোর 
প্রনয়োদ করনত পোরনি এিং আপনোর স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তনথযর বিেনয় পিে করনত পোরনি। আমরো গকোনও 
পদনক্ষপ গনওয়োর আনদ গসই িযম্মক্তর কোনি এই কতত্ব রনয়নি বকনো এিং আপনোর েনয কোে করনত পোনর 
বকনো তো আমরো বনম্মশ্চত করি। 
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8. HIE গথনক নোম প্রতযোহোর। একটি HIE-গত িো এর মোধযনম আপনোর স্বোস্থ্য সংক্রোন্ত তথয প্রকোশ গথনক 
নোম প্রতযোহোর করোর অবধকোর আপনোর আনি। যোইনহোক, আপনোর নোম প্রতযোহোনরর প্রম্মক্রয়োকরনর্র 
আনদ HIE-গত িো এর মোধযনম পোিোননো তথয HIE-এর দ্বোরো রক্ষর্োনিক্ষর্ করো অিযোহত থোকনত পোনর 
এিং এর মোধযনম অযোনেসনযোদয হনত পোনর। 

 

9. অবভনযোদ। আপবন যবদ বিশ্বোস কনরন গয আপনোর গদোপনীয়তোর অবধকোর লজন করো হনয়নি তোহনল 
VNS Health-এর প্রোইনভবস অবিসোনরর কোনি অবভনযোদ দোনয়র করোর অবধকোর আপনোর রনয়নি। 
আপবন মোবকন যুক্তরোনের স্বোস্থ্য ও মোনি গসিো বিভোনদ ("HHS")-এর গসনক্রিোবরর িরোির একটি 
অবভনযোদ দোনয়র করনত পোনরন। অনুনরোনধর বভবত্তনত HHS-এ আপনোর অবভনযোদ দোনয়র করোর েনয 
আমরো আপনোনক টিকোনো প্রদোন করি। অবভনযোদ দোনয়র করোর েনয আপনোনক OHCA সদসয, িো 
তোনদর অবভভোিক, VNS Health কতক শোম্মস্ত গদওয়ো িো প্রবতনশোধ গনওয়ো হনি নো। 
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লঙ্ঘলনর ববজ্ঞবি। আপনোর অবনরোপদ স্বোস্থ্য তনথযর লজন হনয়নি এমন তথয সোমনন আসোর পনর 
আইন অনসুোনর আমোনদরনক তো আপনোনক অিবহত করনত হনি, যবদ নো আমরো বনধোরর্ কবর গয আপনোর 
স্বোস্থ্য তনথযর গদোপনীয়তো িো বনরোপত্তোর সোনথ আপস করো হনয়নি এমন স፛্፛োিনো কম। লজন আবিস্কোনরর 
েোি (60) বদননর মনধয আপনোনক সময়মত অিবহত করো হনি, যবদ নো গেি আইনন শীঘ্রই বিজ্ঞবির গদিোর 
কথো িলো থোনক। 

ে

 

প্রশ্নাবলী। আমোনদর গদোপনীয়তো অনুশীলন িো এই বিজ্ঞবি সম্পনক আপনোর যবদ গকোননো প্রশ্ন িো মন্তিয 
থোনক, অথিো আপবন যবদ আপনোর গদোপনীয়তো অবধকোর সম্পনক আরও বিস্তোবরত িযোখযো চোন, তোহনল এই 
বিজ্ঞবির গশনে গদওয়ো গযোদোনযোনদর তথয িযিহোর কনর দয়ো কনর VNS Health-এর প্রোইনভবস অবিসোনরর 
সোনথ গযোদোনযোদ করুন। 
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এই ববজ্ঞবিলত পবরবতন। OHCA সদসযরো গয গকোননো সময় গদোপনীয়তো অনুশীলননর এই বিজ্ঞবির 
শতোিলী পবরিতন করনত পোনর। গনোটিনশর শতোিলী পবরিবতত হনল, নতন শতোিলী আপনোর সমস্ত স্বোস্থ্য 
তনথযর েনয প্রনযোেয হনি, গয তোবরনখ গনোটিশটি পবরিতন করো হনয়নি তোর আনদ িো পনর VNS Health 
OHCA দ্বোরো ততবর িো প্রোি করো গহোক নো গকন। গনোটিনশর গযনকোননো আপনডি 
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vnshealth.org -এই 
টিকোনোয় উপলব্ধ করো হনি। 

 

েযাগালযালগর তথয। এই বিজ্ঞবি, আমোনদর গদোপনীয়তো অনুশীলন িো আপনোর গদোপনীয়তো অবধকোর 
সম্পনক আমোনদর সোনথ গযোদোনযোদ করোর সময়, বননবলবখত গযোদোনযোনদর তথয িযিহোর কনর VNS Health 
প্রোইনভবস অবিসোনরর সোনথ গযোদোনযোদ করুন: VNS Health, 220 East 42nd Street, 6th Floor, New York, 
NY 10017; Attn: Privacy Officer; গিবলনিোন: (212) 609-7470; ইনমইল: 

ে

hipaaandprivacy.team@vnshealth.org 
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