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Con anticipacion a la fecha de inicio del 1 de enero de 2021, VNSNY
CHOICE MLTC eliminara los limites de los servicios relacionados con la
fisioterapia (PT), la terapia ocupacional (OT) y la terapia del habla (ST). En
cambio, VNSNY CHOICE MLTC cubrira las visitas médicamente necesarias
de PT, OTy ST que sean solicitadas por un médico u otro profesional
matriculado.

Para obtener mas informacién sobre estos servicios, llame a Servicios para
los miembros al nimero que figura a continuacion.
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Revise la correccién de nimero de teléfono a continuacién para New
York Medicaid Choice. Se trata de una correccién de la pagina 6 de este
manual.

Para cambiar de plan: lame a New York Medicaid Choice al
1-888-401-6582. Los asesores de New York Medicaid Choice pueden
ayudarle a cambiar de plan de salud.

Si tiene preguntas sobre su plan, estamos aqui para ayudar.

1-888-867-6555 (TTY:711)
De lunes a viernes de 9:00 a. m. a 5:00 p. m.

Este aviso también esta disponible en otros formatos para miembros con necesidades especiales o para
aquellos que hablan idiomas distintos del inglés. Llame al nimero de teléfono mencionado
anteriormente para obtener ayuda.



